WARUNKI UBEZPIECZENIA CAR ASSISTANCE DLA KLIENTOW

PEKAO LEASING Sp. z o.0.

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Spotka: Europ Assistance S.A.

Produkt: Car Assistance

Petne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje dotyczace Umowy ubezpieczenia podane sga w innych
dokumentach w szczegolnosci w Ogéine Warunki Ubezpieczenia ,Pekao Leasing Assistance” Ubezpieczenie Europ Assistance (OWU).

Jakiego rodzaju jest ubezpieczenie?

Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oferowany produkt to

ubezpieczenie z Dziatu Il ubezpieczen Osobowych, z grupy 01,02,09,13, 18.

+ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
J v Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztow

$wiadczen assistance na rzecz Ubezpieczonych, w przypadku
wystgpienia zdarzenia assistance, przez 24 godziny na dobe przez
7 dni w tygodniu na terenie kraju lub za granica, do wysokos$ci sumy
ubezpieczenia wskazanej w wybranym wariancie ubezpieczenia.
Dostepne sg nastepujgce warianty ubezpieczenia:

¢ GOLD PROTECTION OSOBOWY

e GOLD PROTECTION DOSTAWCZY

e GOLD PROTECTION LUX

v' Zdarzenia objete ochrona:

e w przypadku awarii:
e usprawnienie pojazdu na miejscu wystapienia zdarzenia;
e holowanie pojazdu,
e zorganizowanie i pokrycie kosztéw powrotu ubezpieczonego do
miejsca zamieszkania,
e organizacja i pokrycie kosztu wynajmu pojazdu zastgpczego
e zorganizowanie i pokrycie kosztéw kontynuacji podrozy
ubezpieczonego,
e zapewnienie i pokrycie kosztéw pobytu ubezpieczonego w
hotelu w oczekiwaniu na naprawe pojazdu,
e zorganizowanie i pokrycie kosztéw parkowania pojazdu na
parkingu strzezonym,
e zorganizowanie i pokrycie kosztéw odbioru przez
ubezpieczonego naprawionego pojazdu
e w przypadku wypadku, szkody catkowitej, kradziezy albo
nieszczesliwego wypadku - spetnieniu na rzecz ubezpieczonego
jednego lub kilku ze $wiadczen, o ktérych mowa powyzej i/lub
jednego lub kilku z ponizszych $wiadczen:
e zorganizowanie i pokrycie kosztéw samochodu zastepczego,
e zorganizowanie i pokrycie kosztéw legalnego ztomowania
pojazdu,
e zorganizowanie i pokrycie kosztéw natychmiastowej wizyty,
e zorganizowanie i pokrycie kosztéw transportu zwiok,
e ustug informacyjnych dotyczgcych warunkéw panujgcych na
drodze.
v Limity $wiadczen:
usprawnienie Pojazdu na miejscu do 400 PLN
holowanie Pojazdu do najblizszej ASO do 1000 PLN
parkowanie pojazdu: 200 PLN
pojazd zastepczy po awarii: 3 doby
pojazd zastepczy po wypadku: 14 déb
pojazd zastepczy po szkodzie catkowitej lub kradziezy: 30 dni
ztomowanie pojazdu do 500 PLN
odbidr naprawionego pojazdu — w przypadku zdarzenia
powr6t ubezpieczonego do miejsca zamieszkania
kontynuowanie podrézy przez Ubezpieczonego
zakwaterowanie w hotelu kierowcy i pasazeréw - 3 doby do
400 PLN na osobe za dobe;
transport zwtok
o telefoniczna konsultacja medyczna i/lub organizacja wizyty
lekarskiej
e  transport medyczny
e wizyta osoby bliskiej — zakwaterowanie oraz wyzywienie do 5
doéb do 400 PLN za dobe
. w wariancie ,GOLD PROTECTION OSOBOWY” pojazd
zastepczy dobierany jest w klasie rownolegtej do klasy
pojazdu posiadanego przez ubezpieczonego - chyba, ze z
przyczyn niezaleznych od Centrum Alarmowego nie jest to
mozliwe, to w klasie nie gorszej niz jedng klase nizej (w
zakresie kategori od A do D), w wariancie ,GOLD
PROTECTION DOSTAWCZY” pojazd zastgpczy bedzie
kazdorazowo pojazdem dostawczym, natomiast dla wariantu
,GOLD PROTECTION LUX” pojazd zastepczy dobierany jest
w klasie réwnolegtej nie nizej jednak niz klasa D. Klasa
samochodu zastepczego jest kazdorazowo dobierana wedtug
standardow przedsigbiorstw swiadczgcych ustugi wynajmu,

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody
wyrzadzone w fadunku pojazdéw objetych
ubezpieczeniem i tadunku przyczep.
Ubezpieczyciel nie odpowiada za nastepstwa
oczekiwania na czesci zamienne lub inne
roszczenia Ubezpieczonego z tym zwigzane.
Ubezpieczyciel moze odméwi¢ udzielenia
Swiadczen wymienionych od § 4 do § 11
OWU oraz pokrycia ich kosztéw w catosci lub
czesci, jezeli Ubezpieczony z winy umysinej
lub na skutek razgcego niedbalstwa nie
zawiadomit o zdarzeniu Europ Assistance i
nie uzgodnit sposobu udzielenia $wiadczenia
assistance, nawet jezeli sg one objete
zakresem ubezpieczenia, a ich wysokosé
miesci sie w granicach sumy ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel nie odpowiada za kradziez,
uszkodzenie lub zniszczenie bagazu, rzeczy
osobistych i przedmiotow pozostawionych w
pojezdzie na czas holowania lub
wykonywania innego $wiadczenia w ramach
niniejszego ubezpieczenia.

Jakie sa ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia
assistance:

powstate podczas udziatu pojazdu w rajdach,
konkursach, wyscigach, testach lub
przygotowan do nich, albo uzycia pojazdu
jako rekwizytu,

powstate w pojazdach uzywanych do celéw
zarobkowych, tj. takséwkach, pojazdach
wypozyczalni samochodéw, nauki jazdy,
wynikajgce z niezrealizowanej na czas
(zgodnie z warunkami eksploatacji pojazdu
okreslonymi przez producenta) konserwacji
lub przegladu przeprowadzanego w stacji
obstugi i zwigzanego z tym zdarzeniem
unieruchomienia pojazdu,

w nastepstwie napraw wykonywanych przez
stacje obstugi,

wynikajgce z powtarzajgcych sie awarii,
bedacych nastepstwem nieusuniecia przez
Ubezpieczonego ich przyczyny po udzieleniu
Swiadczenia przez Europ Assistance,

bedace nastepstwem uzytkowania pojazdu
niezgodnie z jego przeznaczeniem oraz
spowodowane przez przewozony tadunek, w
tym tadunek wszelkiego rodzaju przyczep,
powstate podczas uzywania pojazdu przez
Ubezpieczonego jako narzedzia
przestepstwa,

powstate w czasie uzywania pojazdu w
zwigzku z obowigzkowymi $wiadczeniami na
rzecz wojska lub innych podmiotéw, a takze
powstate w pojazdach uczestniczacych w
akcjach protestacyjnych i blokadach drég,
powstate podczas uzycia pojazdu do
transportu towaréw niebezpiecznych, w
szczegolnosci: paliwa, toksyczne substancje
chemiczne lub gazy,

powstate w zwigzku z dziataniem
Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu,
w stanie nietrzezwosci, po  zazyciu
narkotykoéw lub innych $rodkéw odurzajgcych,
za wyjgtkiem sytuacji, gdy spozycie Ilub
zazycie tych $rodkéw nastgpito zgodnie z
zaleceniami lekarza; przez stan po uzyciu
alkoholu rozumie sig stan powstaty w wyniku
wprowadzenia do organizmu



Ubezpieczonego takiej ilosci alkoholu, ze jego
zawartos¢ wynosi lub prowadzi do stezenia
we krwi powyzej 0,2%. alkoholu albo do
obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej
0,1 mg alkoholu w 1 dm3; przez stan
nietrzezwosci rozumie sie stan powstaty w
wyniku  wprowadzenia do  organizmu
Ubezpieczonego takiej ilosci alkoholu, ze jego
zawartos¢ wynosi lub prowadzi do stezenia
we krwi powyzej 0,5%0 albo do obecnosci w
wydychanym powietrzu powyzej 0,25 mg
alkoholu w 1 dm3;

powstate podczas kierowania pojazdem przez
osoby, ktére nie posiadaly wymaganych
uprawnien do kierowania pojazdem w

szczegolnosci: prawa jazdy, badan
lekarskich, wymaganego Swiadectwa
kwalifikacji.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

— Ochrong ubezpieczeniowg objete sg zdarzenia assistance powstate na terytorium Polski i Europy rozumianej jako terytorium
nastepujacych Panstw: Andory, Austrii, Belgii, Butgarii, Bo$ni i Hercegowiny, Chorwacji, Czech, Danii, Estonii, Finlandii, Franciji,
Gibraltaru, Grecji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii, Liechtensteinu, Litwy, totwy, Luksemburga, Macedonii, Monako, Niemiec, Norwegii,
Portugalu, Rumunii, San Marino, Serbii i Czarnogory, Stowacji, Stowenii, Szwecji, Szwajcarii, Turcji (tylko czes¢ europejska),
Watykanu, Wegier, Wielkiej Brytanii, Wtoch.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

— W celu skorzystania ze swiadczen assistance objetych ochrong ubezpieczeniowg, Ubezpieczony lub kazda inna osoba dziatajgca w
jego imieniu zobowigzana jest niezwlocznie (przy uwzglednieniu okolicznosci zdarzenia) po wystapieniu zdarzenia assistance
powiadomi¢ Europ Assistance, dzwonigc pod numer telefonu tj. +48 (22) 203 79 02 i poda¢ operatorowi Europ Assistance
nastepujgce dane:

—  dotyczgce Ubezpieczonego (imie i nazwisko Korzystajgcego),

—  dotyczace pojazdu (marke i model pojazdu, numer rejestracyjny pojazdu, rok produkcji, przebieg pojazdu,),
— miejsce i okolicznosci zdarzenia i telefon, pod ktérym Ubezpieczony bedzie dostepny,

— inne dane lub informacje niezbedne do wykonania $wiadczenia

— W kazdym przypadku powstania zdarzenia assistance, Ubezpieczony zobowigzany jest:

— udzieli¢ pilotowi przybytemu na miejsce zdarzenia stosownych petnomocnictw w zakresie niezbednym do wykonania danych
Swiadczen,

—  nie zleca¢ czynnosci objetych pomocg innym jednostkom organizacyjnym chyba, ze pilot nie rozpocznie udzielania pomocy w
czasie 2 godzin od chwili zawiadomienia Europ Assistance (w przypadku braku innych uzgodnien pomiedzy Ubezpieczonym a
Europ Assistance),

—  wykorzysta¢ dostepne srodki w celu zmniejszenia rozmiaru szkody oraz zapobiec w miare mozliwosci zwiekszaniu sie szkody.

Jak i kiedy nalezy optacac¢ sktadki?

— Skiadka, z tytulu umowy ubezpieczenia, bedzie optacana jednorazowo za caly okres ubezpieczenia, przez Korzystajacego w
wysokosci okreslonej przez Ubezpieczyciela na podstawie oceny ryzyka.

Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

— Okres ubezpieczenia oznacza sig¢ na Certyfikacie.

— Ochrona ubezpieczenia w odniesieniu do danego pojazdu rozpoczyna sie od dnia wskazanego w Certyfikacie pod warunkiem
optacenia sktadki ubezpieczeniowe;.

— Okres ubezpieczenia dla poszczegdlnego pojazdu moze wynosi¢ od 12 do 60 miesiecy, jako wielokrotno$é 12 miesiecy, z tym, ze
okres ubezpieczenia i okres eksploatacji pojazdu, liczony jest od daty pierwszej rejestracji i nie moze on przekroczy¢ 60 miesiecy.

— Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela konczy sie:

—  z uptywem okresu ubezpieczenia,

— z dniem zbycia pojazdu przez Leasingodawce, z wytaczeniem sytuacji, gdy przeniesienie wlasnosci pojazdu nastepuje
przez Leasingodawce na dotychczasowego Ubezpieczonego lub osobe fizyczng (tozsama z osobg Ubezpieczonego —
Wspédtwiasciciela lub udziatowca spotki Ubezpieczajgcego)

— z dniem wystgpienia szkody catkowitej z tym, ze Ubezpieczonemu nadal przystugiwa¢ bedg s$wiadczenia ze strony
Ubezpieczyciela, zwigzane z zaistniatym zdarzeniem i wynikajgce z wykupionego pakietu ubezpieczeniowego szczegdtowo
okreslone w Warunkach Ubezpieczenia,

—  z dniem wyrejestrowania pojazdu na skutek kradziezy.

w zaleznosci, od tego co nastgpi pierwsze.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli rezygnacja z umowy ubezpieczenia nastgpita w ciagu pierwszych 60 dni trwania ochrony, wowczas nastepuje petny zwrot
sktadki pod warunkiem, ze w tym czasie Ubezpieczony nie zgtosit ubezpieczycielowi wypadku ubezpieczeniowego.



